


A PROPOS DE GOOGLE APPS

Google Apps est une suite d’applications
comprenant Gmail, Google Agenda
(agenda partagé), Google Talk (messagerie
instantanée et VolP), Google Documents
(hébergement de documents et collaboration
en ligne), Google Sites (création et
publication de sites d'équipe), la page
d’accueil (pointd’acces personnalisable
unique pour toutes les applications),
Google Video et les services de sécurité et
de conformité Google. Google Apps existe
en plusieurs éditions adaptées aux besoins
spécifiques des utilisateurs : I'édition
Standard (idéale pour une utilisation
familiale), I'édition Education (pour les
établissements d’enseignement, du
primaire au supérieur) et I'édition Premier
(pourles entreprises de toutes tailles).

Pour plus d’informations, consultez la page
http://www.google.com/a

GOOGLE APPS : PRODUCTIVITE DES GROUPES DE TRAVAIL

Utilisation transparente des formats de fichier classiques Importation, exportation et modification
ou publication collaborative de fichiers aux formats .doc, .xlIs, .csv, .ppt, .txt, .html, .pdf, etc.
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Création de tout type de site Web Créez un site Web selon vos besoins : intranet d’entreprise, site
d’équipe, de projet, de service, de formation, wikis, et plus encore. Les sites peuvent étre partagés
en interne avec des utilisateurs externes (partenaires, clients et prestataires de services).

Intégration d’un contenu riche Affichez documents, feuilles de calcul, présentations, vidéos,
formulaires Web, diaporamas et gadgets dans un emplacement central, sans avoir a écrire la
moindre ligne de code supplémentaire.

Recherche instantanée d’informations La technologie de recherche Google est intégrée pour
permettre aux collaborateurs de trouver les données dont ils ont besoin au sein de la société
directement a I'aide du champ de recherche Google auquel ils sont habitués.

Google Video

Communication visuelle Partagez davantage d’informations plus rapidement, tout en rendant
les contenus professionnels, tels que les formations et les communications de la direction, plus
personnels, visuels et attrayants.

Partage de vidéos par le Web Google héberge et diffuse vos vidéos de maniere sécurisée : inutile
d’envoyer de volumineux fichiers par e-mail, de stocker des vidéos en local ou d’acheter une
solution de stockage de vidéos.

Participation de tous les collaborateurs Les utilisateurs peuvent transférer ou visionner des vidéos
internes sans logiciel spécifique : un simple navigateur standard suffit.

Intégration de vidéos sans limitation Des vidéos peuvent étre facilement diffusées sur Google
Sites, votre intranet existant ou toute page Web.

Fonctionnalités pour la communauté d’utilisateurs Les collaborateurs peuvent évaluer les vidéos,
ajouter des commentaires et utiliser des tags internes pour faciliter la recherche des vidéos aux
utilisateurs suivants.

Gestion centralisée des vidéos Les administrateurs peuvent visualiser I'ensemble des contenus
transférés et supprimer des vidéos si nécessaire.
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Informations destinées aux administrateurs

Fonction

Détails

Applications incluses

Gmail, Google Agenda, Google Talk, Google Documents (fichiers de traitement
de texte, feuilles de calcul et présentations), Google Sites et Google Video.

Garantie de disponibilité pour Google
Documents et Google Sites

Garantie de disponibilité des services de 99,9 % pour les clients disposant
de I'édition Premier.

Panneau de configuration administrateur

Rapports d'utilisation, utilisation de I'espace disque et gestion des comptes
(pas de limite de comptes prédéfinie).

API des rapports

Affichez et générez des rapports (données d'utilisation, informations sur les
utilisateurs et statistiques, par exemple) a I'aide de votre propre systeme de
reporting.

Authentification

Google Apps fournit un systeme d’authentification complet et sécurisé pour toutes
les applications. Pour une sécurité renforcée, vous pouvez utiliser le service
d’authentification (SSO, Single Sign-On) SAML, qui permet d’associer votre propre
systéme d’authentification au systeme de connexion Web de Google Apps.

SSL

Etablissez automatiquement des connections SSL (Secure Socket Layer) lorsque
vos utilisateurs accédent a Gmail, Google Agenda, Google Documents et Google Sites.

Sécurité

SAS 70 Type Il audité.

Solutions Marketplace et applications
et services de tiers

Contactez des entreprises dont les solutions s’intégrent dans les produits
de messagerie, de collaboration et de recherche d’entreprise de Google et
en étendent les fonctionnalités.

Acces depuis un mobile

Accédez a Gmail, Google Agenda, Google Documents et Google Sites a partir
d'appareils mobiles (BlackBerry et iPhone, par exemple).

Contréle du partage

Définissez des stratégies pour les droits de partage des utilisateurs dans Google
Documents, Google Sites et Google Agenda. Vous pouvez notamment limiter la
possibilité de partager des contenus en dehors de votre domaine.

Publicités

L'affichage d’annonces textuelles pertinentes est facultatif et désactivé par défaut.

Navigateurs pris en charge

Internet Explorer 7, Mozilla Firefox 3, Safari 3.1 et versions ultérieures de ces
produits.
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